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[.] Redaktionellt

Ett meddelande frdn
Jean-Marie Vaissaire,
koncernchef fér SULO Group

Sedan 2019 har SULO blivit en internationell
koncern med starka rétter i Frankrike, Tyskland
och Sverige. Koncernen ¢r en ledande aktér i
Europa och har verksamhet i Sydamerika (Mexiko
och Chile) samt export till ménga andra lénder,
inklusive Mellanéstern, USA och Japan.

Féretaget har cirka 2200 anstdllda som dar
samlade kring fyra kéarnvérden: ansvar och
omsorg, innovation och kundorientering, excellens
och engagemang, team och fértroende.

Under drens lopp har SULO fatt gott stéd av
sina huvudd&gare, LATOUR Capital och BPI- France.
Féretaget fortsatter att investera och vidareutveckla
sina industriella och kommersiella styrkor. Efter det
stora foérvérvet av SAN SAC GROUP 2019 utdkade
SULO dterigen sin portfélj av Iésningar med de
senaste forvérven av INOVIM, DELPHI och MOLOK.

Att driva ett féretag under 2020-talet kréver
flexibilitet for att kunna navigera i de mdnga
omvandlingar som sker, sdrskilt klimatférédndringar,
demografiska utmaningar samt utveckling inom
teknik, datademografi och teknik-/datautveckling.

Efter att ha stdllts infér negativa och ovéntade
kriser, sdsom covid-19, férsérjningskedjan, inflation

6

och energistoérningar, krig och cyberhot... har SULO
visat sin motstandskraft under de senaste daren.

Tillvéixt och uthdllighet inom SULO dr ett
resultat av dess status och strategi som ett
hdllbarhetsorienterat féretag. SULO:s vision ér att
vara ledande inom Iésningar fér atervinning och
sortering av avfall. Produktsortimentet omfattar
ett brett spektrum, t.ex. karl, frivillig deponering och
komprimering, innovativa I6sningar och tjdnster,
som alla syftar till att goéra visionen till verklighet. Vara
team delar uppfattningen att vi skapar 16sningar
for att dagens avfall ska bli morgondagens resurs,
bdde genom vdra marknader och genom vdar
verksamhet; 6ka &tervinningsgraden av material i
produktionen, minska férbrukningen av energi och
nya material, stédja vdra kunder, stdder och féretag
for att uppfylla sina héllbarhetsmail.

Den foérsta pelaren av 4 i var strategiska plan ér
sdkerhet och hallbarhet. Det dr ett Gtagande frén
var koncernledning, som har férankrats med sarskild
styrning, strategi, filosofi fér sténdiga férbattringar
och lokala handlingsplaner. De tre andra pelarna
ar relaterade till tillvéxt (frén nya Iésningar och
forvarv), spetskompetens inom férséljning 6 och
drift samt personalutveckling.
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Vi @r glada att kunna rapportera att vi under 2022
fortsatte att leverera starka férbattringar av véra
fem primdara CSR-mdal: séikerhet pé arbetsplatsen,
koldioxidavtryck, d&tervinning av plastmaterial,
resursoptimering och jamstdlldhet, samtidigt
som Vi levererade ett robust finansiellt resultat.
Projekten beskrivs nédrmare pd ndsta sida. De visar
att hdllbarhetsfrdgorna finns i koncernens DNA och
hos var och en av vara 2200 medarbetare.

Vér plan fér 2023 ar nu pd géng, med ytterligare
framsteg pd ratt spdr. P& SULO dr vi fast beslutna
att forbattra var pdverkan pé jorden och fortsétta
att hjélpa vdra intressenter, kunder, anstdllda,
leverantorer, investerare och samhdllen att ocksd
gobra det.

Jean-Marie Vaissaire
Koncernchef fér SULO Group
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[.2 SULO i siffror

SULO dr ett globalt varumdarke
som anvénds som synonym
for avfallskarl i flera lander.
Féretaget erbjuder ett brett
sortiment av produkter frén
karl, frivilig deponering och
balpressar till komprimatorer
och tjénster som gér det méjligt
fér kommuner, féretag och
medborgare att implementera
hélloar avfalls hantering inom
sitt ansvarsomrdde. Idag dar
SULO en europeisk ledare inom
den cirkuldra ekonomin och
dtervinner plastavfall, producerar

avfallshanteringslésningar
med hoég grad av dtervunnet
material och vdra intelligenta

avfallshanteringslésningar
stéder kundernas ambitioner
mot 6kad héllbarhet.
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Allmant

Nr.1i Europa inom lésningar for férinsamling av
avfall

550 miljoner € i omsdattning

8 fabriker samt férsdljnings-, handels- och
serviceféretag i 18 Idnder

5 miljoner kdrl (2 och 4 hjul) helt &tervinningsbara,
300 000 papperskorgar, 6000 plast- och
metallbehdllare, 1700 underjordsbehdllare, 6000
balpressar och komprimatorer (i genomsnitt per
ar)

Komplett utbud av tjénster i lokala natverk

for underhdll, rengéring och reparation av
SULOprodukter

Personalresurser
2.200 anstallda
72 % av medarbetarna utbildade 2022

Sakerhetsfrekvens (FR2) p& 10,7 (jamfort med 13,9
&r 2021) fér anstdllda och tillfalligt anstalida
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[.3 Samman
SULOs CS

‘attning av
Rstrategi

SULOs syfte &r att omvandla dagens avfall till morgondagens resurs. Dérfér ér héllbarhet kérnan i vér
I&ngsiktiga strategi. Man kan bara stréiva efter att hjélpa varlden att bli en mer héllbar plats om man forst

forstar sin egen pdverkan, minskar den och ékar sin positiva pdverkan pd mdnniskor och planeten.

Att utveckla en vdasentlighetsanalys ér en av de mest effektiva metoderna fér att faststélla véra
CSRprioriteringar.Denbeskriver de frdgorsom drviktigastfor SULO och dessintressenter.Medanvdésentligheten

i en CSR-frdga for externa intressenter vanligtvis beddéms genom en sektoriell konsekvensanalys och
regelbundna diskussioner med viktiga féretrddare, kan vasentligheten i CSR-frégor fér interna intressenter
baseras pd frekvensen och allvaret i pdverkan pd koncernens intressen.

Hég

o
(J
¢
Intressenternas

nivéa pa
férvantningarna
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Produktionsavfall,
féroreningar och

giftiga utslapp
Anstdlldas hélsa ®
och sdkerhet
() Etik och
styrning
Vattenstress @
Ansvarsfull

kommunikation
och kundnéjdhet

HR-management
och vdlbefinnande

Révaror och
ekodesign
o
® Miljo
Utfasning
®. produkt @ Arbetstagare

@ Sstyrning
@® Kunder

Koldioxidutsldpp
® (Scope1,2&3)

Mdngfald, jamstdlldhet
® ® och integration
Skydd av

personuppgifter

-{-
=il

— Paverkan pé
Hog SULOs
verksamhet



12 vésentliga CSR-omrdden har identifierats
och prioriterats baserat pd deras vikt for SULO och
vdra intressenter.

Miljo

1. Rdvaror och ekodesign: Alla produkter har
av naturen en miljopéverkan pd& grund av sin
sammansdttning. Féretagen har méjligheter att
minska denna pdverkan, sdrskilt genom att vdlja
héllbara révaror, en mer innovativ design som ékar
produktens férvéntade livsidngd eller méjliggoér
lagre péverkan under produktionsprocesserna.

2. Utfasning av produkt: Plastavfall betraktas
alltmer som en kritisk frdga fér externa intressenter
och déarmed for kontinuiteten i verksamheten; det
ar viktigt fér SULO att dteranvénda och dtervinna
produkter och delar.

3. Koldioxidutslépp (Scope 1,2,3): SULO deltar i
den globala kampen mot klimatféréindringar och
forstar vikten av att minska koldioxidutsléppen som
genereras under produktionsprocesserna, sdrskilt
tack vare process- och verktygsinnovation och
anvandning av férnybara energikdllor.

4. Produktionsavfall, foéroreningar och giftiga
utslépp: Aven om produktionsavfallet (farligt och
ofarligt) &r litet ér det viktigt att kontrollera riskerna
genom att identifiera och hantera eventuella
utslépp till luft, vatten och mark.

5. Vattenstress: En rimlig mdangd vatten behdvs
under tillverkningen av maskiner och behdllare
samt underhdllet av dessa. Darfér ar korrekt kontroll
och optimering av vattenanvéndningen avgérande
for att mildra paverkan.

Arbetstagare

6.6. Anstilldas hélsaoch séikerhet: Arbete inom
tillverkning och tjanster kréver sdrskilda garantier fér
hélsosamma och sdkra arbetsférhdllanden. Detta
gors framfér allt genom riskbedémning, utbildning
och kommunikation, samt kontroller och st&ndiga
férbattringar.

7. Mangfald, jamstdlldhet och inkludering: Overallt
i varlden befinner sig vissa individer i otrygga
situationer, langt frdn arbetsmarknaden och/

Rapport om koncernens sociala ansvar | 2022

11

eller ar offer for diskriminering.P& SULO ser vi det
som en prioritet att sdkerstdlla en respektfull och
inkluderande milj6 som ger lika behandling fér
allg, oavsett mdanniskors kén, funktionshinder eller
etniska minoritet.

8. HR-management och vdilbefinnande: SULOs
produkt- och servicekvalitet &ar huvudsakligen
beroende av véra medarbetare. Det dr mycket viktigt
for oss att rekrytera och behdlla medarbetare inom
teamen, hantera och utveckla deras kompetens
och sdkerstdlla goda arbetsvillkor.

Styrning

9. Etik och styrning: Stark féretagsetik,
efterlevnad och ansvarsfull praxis, antikorruption
och klagomdlsmekanismer dar avgoérande for var
l&dnga livslangd.

10. Skydd av personuppgifter. Det blir allt
viktigare att vara felsdker nér det gdller skydd
av personuppgifter och integritet pd det digitala
omrddet for badde anstdllda och kunder. Vi vidtar
forebyggande och korrigerande atgdrder for att
sdkerstdlla cybersdkerhet och férhindra eventuella
fel.

Kunder

11. Ansvarsfull kommunikation och néjda kunder:
Vi vardesdtter vikten av att férstéd véra kunders
férvantningar och férse dem med tillforlitliga
produkter och tjénster. Detta inkluderar rdttvis
marknadsféring och samt
transparens kring produkter och tjénster.

férsaljningspraxis,

12. Ansvarsfulla inkép: Som en del av det globala
samhdllet har vi en roll att spela nér det gdller
att proaktivt identifiera och férebygga risker for
manskliga rattigheter i leverantérskedjan (tex.
diskriminering, arbetstider, rd&tten till kollektiva
férhandlingar, tvéngsarbete ...).
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For att ta itu med dessa vasentliga frdgor har vi
tagit fram en CSR-strategi som &r anpassad till FN:s
mal fér héllbar utveckling fér 2030 (UN SDGs). De 17

SDG:erna ar en uppsdttning sammanlénkade mal
som &r avsedda att fungera som en gemensam plan
for fred och vélsténd for manniskor och planeten, nu

och i framtiden.

THE GLOBAL GOALS <. oe.efopmen:

)
“r_\(\m
\\“\)‘\“‘““ v

ALlvnD3
Y3I0N39 g

13 Soton

¥

JUNLONYLSVAINI ONY
NOLLYAONNI‘AYLSNONI

12



Rapport om koncernens sociala ansvar | 2022

13

SULOs afférsmodell bidrar till det 11:e malet eftersom vi hjdlper hdllbara stdder och samhdllen att
hantera sitt avfall pé rétt satt och minimera sin paverkan.

SULOs CSR-strategi bygger pd fem mdl, som stdéds av handlingsplaner och rigorés évervakning pé
enhetsnivd, dar varje frédga utvecklas i ratt takt. Varje mal ligger i linje med ett eller flera globala mal fér
hallbar utveckling.

3 GOOD HEALTH 'DEGENT WORK AND
ANDWELL:

-BEING ECONOMIC GROWTH

1. Sékerhet: SULO dr ett ansvarsfullt féretag som prioriterar sékerhet. Var ambitidésa interna strategi fér noll
olyckor &r att frémja en sékerhetskultur.

18 i

P 4

2. Minska koldioxidavtrycket: Ar 2021 satte vi upp det ambitidsa mdlet att minska vért koldioxidavtryck
for scope 1 och 2 med 15 % till 2024 (direkta och indirekta utsl@pp fran energiférbrukning). Vér kompletta
strategi omfattar métning och spérning av véra utslépp samt implementering av strategier for att minska
utsléppen. Ar 2022 uppnddde vi en minskning pd 7,4 % i scope 1 och 2, vilket dvertraffade vart ursprungliga
mal pd -5 %. Vart mal fér 2023 dr att ytterligare minska dessa utslépp med 5 % jémfért med 2022.

1 2 RESPONSIBLE INDUSTRY, INNOVATION

CONSUMPTION ANDINFRASTRUCTURE

3. Atervunnet material: Vi siktar pd att nd rekordhéga 80 % atervunnet material i vér totala plastférbrukning
2023 med hjalp av véra kunder. Ar 2022 var denna andel 77 %.

RESPONSIBLE 14 LIFE BELOW 15 LIFE CLEAN WATER
CONSUMPTION ONLAND

WATER AND SANITATION

4. Optimering av resurser: Vi dtar oss att frémja minskning av avfall, &teranvéndning och reparation samt
att férebygga uppkomsten av avfall. Vi minskar ocksd vér vattenférbrukning och sdkerstdller adekvat
avloppsvattenrening. Vért mal ér att minska avfallsproduktionen och vattenférbrukningen med minst 3 %
fram till 2023 jamfért med 2022.

GENDER 1 REDUCED 1 PARTNERSHIPS
EQUALITY INEQUALITIES FORTHE GOALS

§1=1®

Mdngfald och inkludering: Vart mal dr att nd minst 30 % kvinnor i vara affarsenheters ledningsgrupper.
Dessutomgenomférviregionspecifikainsatserférattdkaintegrationenavpersonermedfunktionsnedsdttning,
samt engagerar och stédjer lokala stiftelser aktivt.
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HOJdpunkter | resultaten

D

\ 4

Vad vi redan har

uppnatt: Minska vdrt Frédmja cirkuldr

koldioxidavtryck ekonomi

Den rérliga ersdttningen till
de hégsta cheferna ar delvis
beroende av resultatet for fyra - o o
specifika  ESG-mal (minskning 6,3% 7%
av koldioxidavtrycket, ékning av
andelen datervunnet material,

Koldioxidutslédpp baserade Andel dtervunnet material
pd koldioxidavtryck 2022 av total plastférbrukning
jadmfért med 2021

reSUrSOptimering, UtVeCkling av .|
jémstdlldhet och inkludering av

personer med funktionsned- 52 %

av elférbrukningen ér

séttning), och granskas drligen. -
férnybar

Vissa lander, t.ex. Frankrike, har
ocksé infort vissa kollektiva
obligatoriska och frivilliga vinst-
delningssystem fér anstdllda
och inkluderar prestations- och
sdkerhetskriterier.

Typ av IsO IsO IsO ISO AFAQ Ocean MORE Blue
certifiering 9001 14001 45001 50001 | Circular | Clean Angel
ekonomi | Sweep

Antal certifierade

-~ ; 10 9 5 2 1 3 2 1
anlaggningar

D

.%«NE AQ

SGS 6t 2

: e kp <
TUVRheinland *?ED TS

AFNOR CERTIFICATION

Precisely Right.
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© @

Optimering av Atagande fér hélsa Frdmja inkludering
resurser och sdkerhet och mangfald
.|
=79 % -23 % 26,5 %
deponerat avfall Frekvenstal (FR2) 2022 Andel kvinnor i
jamfért med 2021 afférsenheternas

ledningsgrupper

79 %
personer svarade pd den
globala medarbetarunder-
sékningen
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Foretags-
Kultur

Att ta itu med vdra kollektiva CSR-utmaningar ar
avgoérande for att skapa en mer héllbar framtid for oss
sjélva och kommande generationer. Vart syfte ér att stédja

avfallshanteringsindustrin och den cirkuléra ekonomin, och
vi &@r genom vdr verksamhet en del av 16sningen. Detta stéds
dnnu mer av de kdrnvarden som formar SULO:s afférsmodell:
ansvar, innovation, excellens och fértroende.
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[l.1Vart foretags
varderingar

GOOD HEALTH DECENT WORK AND
AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH

snd K

Sdkerhet &r var hégsta prioritet

P& SULO &r vi 6vertygade om att felfri sékerhet ér
grundldggande, och det ér var frémsta prioritet. Vart
mal har alltid varit att skapa en stark sékerhetskultur
med respekt fér metoden “stanna upp, tdnk, agera”.
Det gdr inte att uppnd toppresultat pé& SULO utan en
hog nivé av sékerhetsprestanda.

SAkerhet ar mer an ett mdl, det dar var
hogsta prioritet. P& vdra huvud-anlaggningar
ar ledningssystemet for hdlsa och sdkerhet pd
arbetsplatsen anpassat till ISO 45001-standarden
och det &kar kontinuerligt medvetenheten om
sd@kerhets- fragor pé.

arbetsplatsen pd& alla nivGer. Genom att
uppratthdlla en sténdig dialog och involvera alla
medarbetare pd varje plats inom SULO skapar vi
férutsattningar fér att identifiera stérre risker och
férebygga incidenter.

For att géra sdkerhet till en daglig realitet
pd alla arbetsplatser féljer vi ett pragmatiskt
tillvadgagdngssatt, ger tydlig vagledning och satter
det hogst upp pé allas dagordning.

Vart humankapital ér vér mest vdrdefulla
tillgéing, och vér viktigaste uppgift ér att anpassa
var strategi och véra beteenden sd att vi skapar
de bdsta férutsattningarna for att forbattra vara
resultat. Mer exakt handlar det inte bara om att
faststdlla resultatmal, utan ocksé om att specificera
hur vi vill n&d dessa mdl, i termer av beteenden
och relationer. Av denna anledning har féretagets
varderingar varit foremdal fér en rad workshops i
flera lander, s& att anstdllda pd alla nivéder och
inom alla yrken kan definiera innedérden av vdra
interna vdrderingar genom att faststélla konkreta
beteenden som férvéingas internt.

18

Over 100 medarbetare i Tyskland, Spanien
och Frankrike deltog i dessa workshops. Tjugo
beteenden vdéxte fram ur detta arbete och utgér
idag kdrnan i koncernens kultur. De &r avsedda att
forbli relevanta och oféréndrade, édven och sdarskilt
i svdra tider som Covid-19. Vdérderingarna och
de férvéntade beteendena d&r kdnda, delas och
forvantas av alla koncernens medarbetare, oavsett
funktion, hierarkisk nivd eller vilket land de arbetar
i, s& att hela organisationen dr djupt och varaktigt
genomsyrad av dem. Dessa vdrderingar ér den
gemensamma nédmnaren fér alla anstdllda inom
koncernen och utgér ett [6fte till alla nyanstélida
som alla &r skyldiga att respektera.

Vara fyra vérdepar dr féljande:
— Ansvar och omsorg
— Innovation och kundorientering
— Spetskompetens och engagemang

— Team och fértroende




GOOD HEALTH DECENT WORK AND 13 CLIMATE
AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH ACTION

S A | 4

Ansvar och omsorg

1. Jag féregar med gott exempel genom att ha
en positiv attityd, respektera mina kollegor och
systematiskt séka konstruktiva diskussioner.

2. Jag respekterar reglerna och de interna
processernda och ér noga med att félja lagen under
alla omsténdigheter.

3. Jag férsoéker hela tiden minimera min
miljopaverkan genom att optimera resurser,
ateranvanda férbrukningsvaror, sortera avfall och
uppmuntra andra att géra samma sak.

4. Jag utvarderar tydligt riskfyllda situationer
och beteenden och minskar omedelbart risken nér
jag kan gora det pé ett sdkert satt.

5. Jag tar hand om min egen och mina
kollegors hdlsa, sdrskilt nyanstéllda, och tar fullt
ansvar fér sakerheten.

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Spetskompetens och
engagemang

1. Jag &r motiverad att slutféra varje uppgift,
overvinna svdrigheter, soka stod fran andra om
det behovs och strava efter att 6vertraffa malen.

2. Jag foresldr 16sningar och standarder for att
foérbattra och férenkla processer.

3. Jag visar empati och uppmuntran och séker
kollektivt engagemang fér att leda mitt team mot
excellens.

4. Jag tar mitt ansvar, fattar mina egna beslut
och star for dem.

5. Jag tar varje tillfdlle i akt att utveckla mig
sjalv genom att delta i utbildningar eller Idra mig
av utbyten med mina kollegor.
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Innovation och kundorientering

1. Jag letar efter realistiska I6sningar och delar
dem aktivt internt med mina kollegor fér att méta
vara kunders utmaningar.

2. Jag samarbetar aktivt med andra
avdelningar som arbetar med samma kund fér att
sdkerstdlla basta méjliga respons fréin SULO.

3. Jag ar 6ppen for alla idéer och I6sningar,
dven sddana som kan féréndra vart sdtt att
arbeta.

4. Jag respekterar kundernas specifikationer
och dr lyhérd for alla nya sédana samtidigt som
jag @r medveten om att de ar uppndeliga och i
SULOs intresse.

5. Jag inser att jag har interna och externa
kunder och jag behandlar dem béda professionellt
i féretagets bdsta intresse.

GENDER DECENT WORK AND
EQUALITY ECONOMIC GROWTH

¢

Team och fortroende

1. Jag samarbetar med andra pd ett 6ppet,
respektfullt och konstruktivt sétt, oavsett
avdelning, befattning, hierarki eller land.

2. Jag litar alltid fullt ut p& mina kollegors
yrkeskunskaper och erfarenheter.

3. Jag deltar aktivt i blandade team och
framjar s mycket samverkan som mojligt mellan
avdelningar eller mellan lander for att f& fram en
optimal I6sning.

4. Jag lyssnar, accepterar och respekterar
andras dsikter och anvdnder feedback fran andra
fér min egen utveckling.

5. Jag stéder delning av initiativ oavsett
kalla och erkdnner deras bidrag till det slutliga
resultatet.
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1.2 var hdllbara
affdrsmodell

'DEGENT WORK AND 12 RESPONSIBLE QUALITY
ECONOMIC GROWTH CONSUMPTION EDUCATION
/AND PRODUCTION

o o

1.2.1 VCOJII’ verksamhet 6terfc")rsdljore/ distributions-centraler,
dtervinnare, foretag mfl. Dessa maskiner

Som en diversifierad koncern representerar vi tilliverkas i Sverige och Frankrike.

ett brett spektrum av varumdrken - alla dr stora — Digitala I6sningar: Slutligen har vi utvecklat ett
aktérer inom sin sektor - som stravar efter att omfattande utbud av mjukvara och hdrdvara
genomféra koncernens maél. Med var anvandning av fordigitalavfallshantering.Dessadroumbdrliga
Atervunnet och UpCYC'CIt p|GStGVfCI|| i produktionen och ger smartare, mer trqnqurentg och
av avfallshanteringslésningar, ér hdlloarhet och effektiva  processer. Det mdjliggor for
cirkular ekonomi kdrnan i vart DNA. Dessutom dr avfallshanteringsféretag  att  effektivisera
véra produkter, tjénster och digitala I6sningar i verksamheten minska miljo- och ekonomiska
sig hdllbara eftersom de hjdlper véra offentliga kostnader samt férbattra kundndjdheten.
och privoto kunder att férbdttra insomlingen och V&ra FoUoch progrqmmeringscenter ||gger
hanteringen av avfall. Vi erbjuder fyra I6sningar som i Colombes, Lyon (Frankrike) och Herford
gor att dagens avfall kan bli morgondagens resurs. (Tyskland). Eftersom SULO strévar efter att

erbjuda helhetslésningar fér avfallshantering
k a n vi erbjuder ett brett utbud av
skréddarsydda tjiénster,
som perfekt supporterar
den dagliga verksamheten
for insamlare, féretag och
kommuner, t.ex:

Med 8 toppmoderna och .
certifierade produktions-
anlédggningar &r SULO en
vdrldsledande leverantér av
alla typer av sorterings- och
dtervinningsutrustning for béde
offentliga och privata kunder.

- Behdllarhantering
baserad pé digital teknik;

— Avfallskarl:  Avfallskérl:
Under 2022 producerade

vi ~ o6ver 5 miljoner i — Full service kring stadsmobler som
véra anléggningar i Frankrike, Tyskland och  stora volymcontainrar och underjordiska system;
Spanien foér hushdll, kommuner och féretag.

Detta inkluderar hjulférsedda karl (2 eller 4 — Rengoringstjanst for papperskorgar;

hjul), papperskorgar och specialsoptunnor. — Fullstéindig skrédddarsydd service av
Vi tillverkar dGven reservdelar i Spanien och avfallskomprimeringsutrustning.
Frankrike.

Under de senaste dren har vi blivit en
— Frivillig pantning: Vi producerade frivilliga  flexibel handelspartner for efterfrégade
pantsystem i Frankrike och Tyskland, inklusive avfallshanteringsprodukter ~ fér  féretag  och
atervinningsbanker, semi-underjordiska och konsumenter  tack vare  vdra attraktiva
underjordiska system. detaljhandelsvarumarken (San  Sac, Rubaek,
EnviroPac) med onlinebutiker och etablerade

— Komprimering: SULO dr ként for sin tillverkning .
handelsféretag.

av utmdrkta maskiner fér balning och
komprimering av avfall, som tillgodoser
behoven hos industriella aktérer, stora
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Var globala nérvaro

_ SULO Group Sdlj- och Serviceenheter
Frankrike Osterrike Japan Spanien
Tyskland Belgien Mexiko Sverige
Spanien Chile Nederldnderna Schweiz
Sverige Danmark Norge Férenade
Arabemiraten -
Dubai
Frankrike Polen Storbritannien
Tyskland Singapore USA




Rapport om koncernens sociala ansvar | 2022

11.2.2 V&r organisation

Vi strukturerar vér organisation med ambitionen
att visa vagen foér en helt hdllbar styrning. SULOs
verkstdllande kommitté faststéller strategin for
sdkerhet och hdllbar utveckling pé& koncernnivd
genom kvartalsvisa moéten, och delegerar det
operativa genomférandet till lokala team genom
ett kaskadstyrningssystem. Vd&r decentraliserade
organisation goér det mojligt for oss att forlita oss pd
vdra teams intelligens, expertis och ansvar. Denna
ledningsmodell sdikerstdller att alla beslut ér perfekt
anpassade till det lokala sammanhanget och gér
det framfér allt méjligt fér varje anstdlld att spela en
aktiv roll i koncernens liv, anvénda sin expertis och
motivation foér att skydda lokala samhdllen, miljén
och ge en hdlsosam och positiv arbetsmiljé.

SULOs framgdngar inom avfallshanterings-
sektorn bygger pd& att vi tar hdansyn till
férvéntningarna och behoven hos alla intressenter,
oavsett om de dr interna eller externa, inklusive:

— VA@ramedarbetare: Eftersom varthumankapital
ar hérnstenen i vér organisation och var
ledningsmodell genomfér vi regelbundet en
medarbetarundersékning for att bdttre forstd
vdra team runt om i vérlden. Undersokningen
som genomférdes 2021 visade att vdra
medarbetares engagemang i huvudsak drivs
av koncernens utmdarkta rykte, stoltheten
o6ver att arbeta hdr och de vdarderingar vi
delar internt, med podng pd 7 eller mer av 10
pd var och en av dessa frédgor. Den senaste
undersdkningen, som genomférdes 2023,
bekraftar denna trend, med teman som
s@kerhet, sjélvsténdighet och initiativtagande
som fick podng pé cirka 8 av 10, vilket bekraftar
giltigheten i vdr decentraliserade modell
baserad pd teamansvar och sjdlvsténdighet.

— V@ra kunder: SULO dr Europas marknadsledare
av en anledning. Véra kunder dr lojala mot
oss i dratal tack vare vdra teams seriositet
och passion for att utféra sina uppdrag och
stddja véra kunder i deras hdllbarhetsarbete
(til exempel: sorteringsprocess, minskade
koldioxid-utslépp fran produkter...).

— Samhdllen och ekosystem: AEftersom vdr
verksamhet kan ha positiva och negativa
externa effekter p& samhdllen och ekosystem
ar det var skyldighet att forstd dem fullt ut,
minimera de negativa effekterna och samtidigt
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optimera de positiva.

— Vdara aktiedgare: Sedan 2018 har SULO
varit majoritetségt av ett konsortium av
investeringsfonder frén Latour Capital och BPI.
Ambitionen &r att stédja omvandlingen till en
tydlig europeisk ledare inom férinsamling av
avfall, samt en engagerad aktér inom hdllbar
utveckling. Darfoér ar var strategi i linje med
vara aktietigares ESG-krav.

— Vara leverantérer: Vi har mojlighet att pd ett
positivt satt pdverka vdra leverantérers skydd
av sina anstdéllda och av miljén. Vi kan hjélpa
vara leverantorer att gd i ratt riktning genom
utbildning, kommunikation och CSR-krav.

Eftersom allaintressenter ér avgérande for att var
foretagskultur ska lyckas ér vi fast beslutna att férstd
och tillgodose deras behov samt att utbilda dem i
CSR-frdgor genom sdrskilda kanaler. Till exempel
hdlls medarbetarna regelbundet informerade om
CSR-frdgor genom interna nyhetsbrev, sdrskilda
evenemang och enintern utbildningsplattform, SULO
Academy, som d&ven d&r tillganglig fér distributérer
och leverantérer och técker ett brett spektrum av
dmnen. Plattformen lanserades i december 2022
och blev omedelbart en succé med 112 individuella
utbildningar inom en mdnad.

Vi kommunicerar och utbildar ocksd interna
och externa intressenter via vdra webbplatser
och vér Linkedin-sida. Var digitala nérvaro véxer
snabbt, eftersom vi ser att antalet LinkedIn-féljare
fordubblas fran &r till ar.

Avslutningsvis har ett internt socialt ndtverk
inforts p& anlaggningen i Langres i Frankrike for att
underlatta kommunikation och interaktion mellande
anstdllda. Eftersom verktygen visar sig vara till nytta
ndr det gdller personlig utveckling i form av mjuka
och hérda fardigheter, och stédjer medarbetarnas
vdlbefinnande, kommer de att anvéndas pd andra
anlédggningar under de kommande dren.

Utéver kommunikationsinsatserna online deltar
SULO regelbundet i internationella mdssor, till
exempel IFAT i MUnchen, ddr vi visade upp vdara
senaste produkter och innovationer, vilka driver
effektiv. och hdéllbar avfallshantering over hela
varlden.



1.3 Etik

| enlighet med Sapin Il-lagen stravar vi efter att
oka transparensen i var verksamhet, vi bekdampar
korruption och strévar efter de hégsta nivéerna av
sdkerhet, icke-diskriminering och konkurrenskraftig
praxis. Var uppférandekod, som uppdaterades
2021 och dér i linje med véra karnvérden, anger de
uppféranderegler som alla anstdllda mdste folja.
Den representerar SULOs etiska standarder och
garanterar ett gott uppférande pd jobbet och
med kunder och partners. Alla chefer och alla
medarbetare med etisk beslutsmakt (férsdljning,
IT, HR, finans, inkép ) mdste underteckna den.
Ledningsgrupper éverallt ansvarar fér att se till att
alla anstdllda i deras team fér informationen och
har de nédvéandiga medlen for att félja denna kod.

Som ett engagerat foretag kréver vi att vdra
leverantérer uppfyller krdvande  CSR-kriterier
som affdrsetik, efterlevnad, respekt fér méanskliga
rattigheter och arbetsvillkor eller skydd av hdlsa,
sdkerhet och miljd. Varje leverantdér mdste
underteckna var CSR-stadga och anta véra kriterier
innan de blir var partner, t.ex:

— Félja  konkurrenslagstiftningen och  vidta
forsiktighetsatgarder  for  att undvika
konkurrens-begrédnsande  metoder  eller

beteenden samt bekédmpa korruption och
penningtvatt;

— Respektera grundlidggande rattigheter
relaterade tillarbetsvillkor sGsom arbets-tid,
minimilén etc.;

— Skapa och upprdtthdlla en hélsosam och
sdker arbetsmilj¢ for att férebygga alla risker
fér olyckor eller arbetssjukdomar fér sina
anstdllda, underleverantérer, omgivande
befolkning samt anvéndare av sina produkter;

— Begrdnsa sin  miljopdverkan genom att
férebygga externa effekter genom att
kontrollera féroreningar och olégenheter i
samband med sin verksamhet.

Vi har utformat ladmpliga férfaranden for att
sdkerstdlla tilldimpningen av etiska regler och né
vart mdél om noll fall av bristande efterlevnad av vér
uppférandekod. For att bekdmpa korruption har vi
infort ett forfarande for géivor och inbjud-ningar som
faststdller de gyllene regler som ska féljas av alla
vdra anstdllda. Dessutom finns ett varningssystem
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tillgangligt fér alla vdra anstdllda samt tillfalligt
anstdllda, praktikanter och tjéinsteleverantérer
fér att rapportera eventuella oegentligheter som
omfattas av systemet for att agera effektivt mot
oetiska metoder.

SULOs etiska kommitté - som bestdr av vissa
medlemmar i Executive Committee och andra
chefer - sammantrdder tre gdnger per
ar for att behandla icke etiska frdgor och se 6ver
utbildningsprogrammet. Under 2023 &r mdlet att
genomféra en ny engagemangsenkdt och att
utbilda alla medarbetare i GDPR.

Il.4 Skydd av personuppgifter

SULO d&r mycket noga med att respektera de
anstalldas och tredje parts (kunder, leverantérer
etc.) integritet och skydd av personuppgifter. Ett
avsnitt i uppférandekoden ar darfér dedikerat till
detta och beskriver de beteenden som ska antas
inom féretaget. | enlighet med GDPR har vi ett externt
dataskyddsombud som ser till att vi foljer tilldmpliga
dataskyddsbestmmelser.

| en process av standiga férbdttringar har
vi genomfért en allmén oéversyn av alla véra
webbplatser samt vdra avtalsramar for  att
sdkerstdlla att de 6verensstimmer med gdllande
bestdmmelser. Dessutom genomfér vi en kampanj
for att 6ka medvetenheten bland véra anstdllda om
GDPR for att utbilda dem i var dataskyddspolicy.

For att sdkerstdlla koncernens cybersdkerhet
foljer vi en dubbel policy som dr bade férebyggande
och dtgdardande.

Var férebyggande policy bestdr i att utrusta véra
natverk med verktyg for artificiell intelligens som
syftar till att upptécka avvikelser och missténkta
beteenden. Vi har ocksd en standardiserad operativ
procedur (SOP) som méjliggér en smidig drift av
verksamheten i hdndelse av en extern attack mot
vara system.

Var férebyggande policy bygger pd regelbundna
externa sdkerhetskopior (minst en géng i veckan)
fér alla enheter fér att vi snabbt ska kunna
dterstdlla véra informationssystem i héndelse av
cyberattacker.
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MiljO-resultat




P& SULO dar vi oOvertygade om att
kretsloppsanpassade miljdlésningar &r avgérande
ndr det gdller att skydda var miljé. Var vision ar att
minska anvéndningen av fossila brdnslen till ett
minimum. Fér att uppnd detta arbetar vi konsekvent
med produktionsprocesser,
ekodesign av produkter och anvéndning av
dtervinningsbara material. Framgéngen fér SULO:s
Circular Ecohdllbarhetsstrategi ligger i var forméga
att minska fotavtrycket fér véra produkter, som i
allt hégre grad tillverkas av dtervunnet material

innovation av
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och vars produktionsprocesserna blir allt mindre
energiintensiva. Fér att bli mindre plastintensiva
fokuserar vi ocksd p& moduldra konstruktioner
som dr latta att montera och demontera och som
har utbytbara delar. P& s& sdatt uppmuntrar vi
dteranvéindning och reparation av varor snarare
an sténdig produktion av nya. Vi avser att optimera
produktionen och férenkla underhdllet genom att
erbjuda ett mer standardiserat urval av containrar,
antingen under jord, halvt under jord, i banker eller
pa hjul.
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De 3 R:eni cirkuléar ekonomi:

Ftt ansvarsfullt ramverk

SULOs engagemang fér hdllbarhet och ansvar ér
mer &n bara en skyldighet - det &r en grundiéggan-
de del av vdra féretagsvdrderingar. Vi ar pionjdrer
inom den cirkuldra ekonomin och ser detta tillva-
gagdngssatt som grundbulten for véra héllbara ét-
gdrder, dar vi fokuserar pd 6 viktiga omrdaden.

| konstruktonsprocessen l&dgger
vi stor vikt vid att skapa produk-
ter som anvdander minimalt

med resurser. Var strategi V\é
ar en balans mellan ma- -\O
terialdtgd@ng, energief- O 4
fektivitet och lang livs- é’

l&éngd fér produkten.

Produktion  féljer

ocksastrikta hdllbar-
hets-kriterier. Genom
att anvdnda moder-
na tekniker fér form-
sprutning kan vi optimera
materialflédet och minska
bdde cykeltid och energifér-
brukning. | detta avseende har 7
av vdra produktionsanléggningar ar
certifierade i enlighet med den internatio-
nella standarden ISO 14001.

Ndr det galler transport av vara produkter har vi
effektiviserat utrymmeskraven genom smarta kon-
struktionséndringar, vilket avsevart minskar CO2 ut-
sl@ppen per transporterad container.
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Anvandningen av véra produkter ar helt i linje
med principerna fér den cirkuléra ekonomin. De dr
inte bara hdéllbara, utan ocksé 100 % &tervinnings-
bara. Under tillverkningen ser vi till att huvudkom-
ponenterna kan d&teranvdndas for att minimera
miljopdverkan. | slutet av varje produkts livsiéngd
ser vi till att huvuddelarna atervinns och

aterfors till produktions- proces-
sen som sekunddra révaror.

Unikt for var strategi ér
@ det ar det dubbla krets-
DESIGN loppet. Samtidigt som vi
uppratt- héller ett slu-

tet kretslopp internt,
tilhandahéller  slut-
ocksé

@S qonvdndqren _ock
rd-materialet for nds-
ta gene-ration av véra
produkter genom att
sortering av plastavfall
Dessa 6 kdrnomrdden ar
inbéddade i de éver- gri-
pande 3R:n - minska (redu-
ce), ateranvénda (reuse) och
atervinna (recycle).

PRODUCTION

Vart mal ar att kontinuerligt minimera resurs-for-
brukning, forlénga livsldngden pd& vdéra produkter
och effektivt atervinna material. Med en hdllbar
framtid i Gtanke &r vi engagerade i principen om
stéindiga forbattringar. Det ar var sténdiga stréivan
att minska det ekologiska fotavtrycket av alla véra
aktiviteter.
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[l].] Cirkularitet: R&material
& ekodesign

13 i

O

I en tid d& utmaningarna med klimatférdndringar
och resursbrist blir allt mer akuta inser vi att vi har
en viktig roll att spela ndr det gdller att forma en
mer héllbar framtid. Med hdnsyn till FN:s prognos
om en 70-procentig 6kning av den globala
avfallsproduktionen fram till 2050 har vi valt den
cirkuléra ekonomin som vdr végledande princip.
Vart mal ér att se dagens avfall som morgondagens
resurs och att skapa en hallbar, cirkulér livscykel for
alla véra produkter och tjénster.

For att forverkliga denna vision anvdnder vi oss av
principerna fér de 3 R:en: minska, dteranvénda och
dtervinna. Investeringar som pekar i denna riktning
har redan visat konkreta resultat. Till exempel dr
sju av vdra viktigaste produktionsanléiggningar 1SO
14001-certifierade, och vissa dar dven BI& Angeln—
certifierade (Herford) och 1SO 50001-certifierade
(Herford och Langres).

Vi &r sdrskilt stolta éver att SULO &r det forsta
franska féretaget som erhdllit AFAQ-certifiering for
den cirkul@ra ekonomin. Detta dr ett bevis pd véra
anstrangningar att framgdngsrikt hantera projekt
inom ramen fér en héllbar cirkulér ekonomi. Denna
certifiering féljer XP X30-901-standarden och d&r i
linje med SULO:s Circular Eco-strategi.

ECONOMIE

CIRCULAIRE

H1.1.1 Minska

Som en del av vart engagemang fér en mer
héllbar framtid ér begreppet minska mer én baraen
operativ riktlinje - det &r en grundidggande princip

som genomsyrar varje aspekt av SULOs ramverk for
cirkulér ekonomi.

Ekodesign: mindre ér mer

VAra 240- och 360-literskarl anvénder ca 30 %
mindre plast samtidigt som de uppfyller
kvalitetsstandarderna. Detta minimerar bdde
materialférbrukning  och  miljépdverkan  och
understryker vért engagemang fér hdllbar design.

Lean produktion: miljéeffektivitet

Genom att forlita oss pd grén energi och dtervunnet
material minskar vi anvéndningen av ny plast och
energi. Vara 6 nya karlformer, som 2022 stér for 40 %
av produktionen vid vdr anldggning i Langres i
Frankrike, &r ett exempel pd detta dtagande.

Transport: minska koldioxidavtrycket

Vara nya containerdesigner  optimerar
lastbilsutrymmet och minskar lastvolymen med
upp till 50 %, vilket minskar brénsleférbrukningen
och CO2 utslappen.

Genom att inférliva reduktionsprincipen i
dessa viktiga aspekter av vér verksamhet goér vi
pdtagliga framsteg ndr det gdller att minimera vart
miljdavtryck och uppfyller helt mdlen i vart koncept

for cirkulér ekonomi.

Il1.1.2 Ateranvéndning

K&arnan i SULOs Ateranvéndningsdatagande
ligger i produkternas livsiéingd och komponenternas
dteranvéndbarhet. Vart mdl ér inte bara att tillverka
produkter, utan ocksé att bevara dem genom att
fokusera pd en livscykel som ger mervdrde om och

om igen.
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Ett enhetligt tillvagagdngssdtt for
reservdelar

Véra karl och containrar ér konstruerade fér att
innehdlla komponenter som dar utbytbara mellan
olika modeller. Denna modularitet underl&ttar
effektiv underhdlisservice, en egenskap som Vi
tildmpar pé& hela vart produktsortiment, frdn
kompressorer till olika typer av containrar.

Fokus - Ett andra liv

Vi har framgdngsrikt férlangt livsidngden pd
vdra produkter med vart Second Life-program i
Frankrike. Genom att uppmuntra servicepersonal
att dateranvanda komponenter har vi uppndtt
anmadrkningsvérda  siffror:  Bara under 2022
dteranvdndes 6ver 75 000 hjul, 27 000 lock och 16
000 karlkroppar ateranvandes.

Fokus - Kameleont

Vart engagemang for den cirkuléra ekonomin ar
inte begransat till papperskorgar. Med Cameleon
erbjuder vi kommuner frivilliga pantbehdllare som
uppfyller standarderna fér cirkulér ekonomi. Dessa
enheter kan enkelt integreras i befintlig infrastruktur,
vilket eliminerar onéddiga renoveringar och avfall.

Fokus - SAVN

Var SAVN-tjanst fokuserar pd& regenerering av
hydraulolja i komprimatorer. Detta sparar inte bara
upp till 1.000 liter olja per maskin, utan stéder ocksé
vdra kunder i deras anstrangningar att minska
avfallet och minimera férbrukningen av fossila
brdnslen.

Genom att inférliva begreppet dteranvdandning i
var strategi for cirkulér ekonomi skapar vi ett hdllbart
kretslopp som maximerar resurseffektiviteten och
minimerar miljépdverkan. Denna helhetssyn gér det
mojligt for oss att fullgéra vért dtagande gentemot
miljén och véra intressenter.
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I11.1.3 Atervinning

Koncernens mdl dr att 6ka anvdndningen av
dtervunnet material i sina tillverkningsprocesser.
Anlédggningen i Langres
genomsnitt 6ver 80 % dtervunnet material i sin
produktion, vilket &r l&ngt éver koncernens mal pé
77 % till 2022. For 2023 siktar vi pd att uppnd 80 %
dtervunnet material i var totala plastférbrukning
med stdéd av vdra kunder.

anvdnder redan i

70 % 73% 77%

2023
Mal

2020 2021 2022

Under de senaste dren har koncernen gjort
investeringar p& o6ver 3,9 miljoner Euro for att
forbattra dtervinningsgraden och kvaliteten pé véra
produkter, t.ex:

—Investering i en komplett slipnings-,
mikroniserings- och  blandningslinje  for
plastrdvaror i Métroplast: mdélet &r att uppnd
80 % dtervunnet material i var
tillverkningsprocess under H2 2023.

— For att maximera inférandet av atervunnet
material i vara produkter har var fabrik i
Langres i Frankrike investerat i en toppmodern
maskin som filtrerar bort oénskad plast och
endast Idmnar kvar den HDPE som krdvs for
tillverkningen av véra karl.

— Metallutvinning i syfte att avlagsna
metallféroreningar fréin plast i Langres. Detta
gor det mojligt for oss att leverera atervunnet
material till nya kallor, oavsett kvalitet.
Beroende pd leverantér kan det dtervunna
materialet vara férorenat med metallbitar
som kan orsaka skador pé produktionsverktyg.

— For att 6ka var materialdtervinningsgrad och
garantera en hég kvalitet p&d den fdardiga
produkten har Herford-fabriken investerat i
ett homogeniseringssystem foér dtervunnet
material.



SULO investerar ocksd& betydande belopp i
forskning och utveckling av produkter och processer
genom sitt globala Fou-team.

Som ett resultat av dessa innovationer fick vi en
konkurrensférdel inom rening. Vi ér nu den aktoér
i branschen som bdst kan omvandla material av
&g kvalitet och rena dem frdn féroreningar till
hégkvalitativa containrar.

Tack vare véra anstrédngningar ﬂ

fick Vi MORE Label, daiE
M@ORE

uppmdrksammar féretag som har AVALT AL,
dtagit sig att &tervinna. '

som

Dessutom kommer all &dtervunnen plast i véra
europeiska fabriker frdn Europaq, vilket drastiskt
minskar transportavstdnden jamfort med jungfrulig
plast som vanligtvis kommer fradn lédnder utanfér
Europa.
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Fokus - Citybac®

Den optimerade Citybac® frdn SULO dar ndsta
generations 2-hjuliga kérl som tillverkas med hjdlp
av banbrytande produktionsprocesser och verktyg.
Den unika designen gér det mdjligt att tillverka
karlet helt av dtervunnet material, vilket resulterar i
antingen gratt, gront eller brunt utférande, medan
locket forblir fargat for att underléatta sopsorteringen.
Locket, som inte &ar kopplat till kdrlkroppen, kan
enkelt tas bort och skjutas in i en annan tack vare
deras standardiserade storlek och fdrg. Denna
ekodesign minskar ditt karls miljopdverkan genom
att maximera &tervunnet innehdill.
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Fokus - BAC TO BAC projektet

BAC to BAC-verksamheten lanserades i Frankrike och Benelux i september 2022 och samlade in mer éin 315
ton avfallsbehdllare for atervinning till nya. Dessa bdsta metoder kommer att utvidgas till véra schweiziska
och tyska verksamheter under de kommande @ren (2023 och 2024).

Loopens presentation:

1. Uttjainta avfallsbehdllare (alla HDPE-hjulbehdllare eller modulbehdllare) samlas in.

2. Vid vdra servicepunkter saneras och demonteras de.

Ateranvéndbara axlar, lock och hjul sparas som reservdelar fér framtida anvandning (tillverkning eller
reparation av behdllare).

3. Uttjainta behdllare behandlas (krossas, renas, sorteras efter farg etc.).

4. Efter atervinning av behdllarna blandas det krossade materialet med HDPE-flingor frén andra
krossade och depolleterade plastférpackningar frén sorteringscentret.

5. Denna blandning anvénds for att tillverka nya behéllare.

Atervinning av anvénda

. Produktion av Strimlade och avgiftade
soptunnor och bearbetning nya behallare férpackningar mails till
till HDPE-flingor HDPE-flingor
—_\ = n:| /\
‘ =
—\ |nsqm|ing av
forpackningsavfall

Icke skadade
komponenter
Ateranvdnds

Rengéring och
demontering av de
skadade behdllarna

Aterlamning av
skadade behdllare
‘ >
fo -

Férpackningsavfall samlas
in och transporteras till
sorteringsanléggningar

Sortering av
insamlade
férpackningar
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SULOs datervunna fargade karl bestdr saledes av

Karl fran slutet kretslopp: 20-60 %

Kapsyler till dryckesflaskor fran
samhdllsaktiviteter 0-5 %.

SULO kan ocksd producera dtervunna fdrgade
banker med urbant mébelavfall och banker frén
slutna kretslopp med ett intervall p& 60-100 %.

SULO anvdander cirka 38000 ton d&tervunnet
material per &r och bidrar darmed till att minska
plastféroreningar Den stora majoriteten av det
dtervunna materialet ar avfall, det har uppfyllt
sitt ursprungliga syfte och ska dtervinnas. SULOs
hogkvalitativa karl méjliggér atervinning av dessa
uttjéinta produkter.
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Avfall frén anvandarens sopsortering
(t.ex.kapsyler fran dryckesflaskor och
schampoflaskor): 40-65 %

Industriellt och kommersiellt avfall: 0-15 %.

Fokus - Partenariats Bouchons

I sin stravan att férbattra plastétervinningen och
samtidigt bidra positivt till samhdllsutmaningar har
SULO France samarbetat med 18 féreningar - som
Les Bouchons d’Amour - som har insamlingspunkter
i nGstan alla franska departement. Deras uppdrag
ar att samla in plastkapsyler och samla in pengar
till funktionshindrade och underprivilegierade barn.
Mer én 2000 ton HDPE per &r kan samlas in.



Rapport om koncernens sociala ansvar | 2022

[11.2 Forbéttra befolkningens
kdllsortering

ISTAINABLE INDUSTRY, INNOVATION QUALITY
ACTION ANDINFRASTRUCTURE EDUCATION

© oo L

11.2.1 Karl, frivillig deponering
och komprimeringstjénster

SULO tillhandahdller tjanster till bdde den
offentliga och privata sektorn. Vi levererar inte bara
avfallssorteringsmobler som stora volymbehdllare
och underjordiska frivilliga deponier, utan vi erbjuder
ocksd rengéringsservice och underhdll fér SULO-
produkter.

1 CLIMATE

Vér afférsmodell bygger pd& att vi alltid ar
tillgangliga foér vara kunder och uppfyller deras
behov frdn utformningen av vdra produkter till
underhdllet av dem. | Frankrike ingriper vart natverk
av agenturer i genomsnitt var fjirde minut foér att
sdkerstdlla vér underhdlistjéinst for karl. P& SULO
vill vi forbdttra utbildningen om avfallshantering.
Vi vill géra avfallssorteringen sé enkel som méjligt
for véra anstdllda, kunder som privata féretag
eller kommuner, samt dagliga konsumenter och
invénare som anvdnder vdra produkter.

Vi hjdlper till exempel véra kunder med deras
kompakteringsaktiviteter, vilket gér det méjligt att
minska avfallsvolymen med i genomsnitt 65 % och
upp till 90 % av den ursprungliga volymen, vilket
resulterarismartare och effektivare avfallshantering.
Var kompakteringsverksamhet goér det mojligt att
lagra mer avfall och minska antalet lastbilar, vilket
minskar avfallshanteringen och transporternas
pdverkan.

Under 2022 byggde vi ocksd en onlineplattform,
SULO Academy, fér att ge instruktioner om vdra
varor och dela allmdén kunskap om avfallshantering,
hur man anvander dem, vdra rutiner etc. Denna
plattform d&r tillgénglig fér alla SULO-anstdllda,
kunder (externa) och distributérer (exklusiva
partners). Det finns fér nérvarande 21 kurser
tillgangliga pé& teman som strécker sig fran hallbar
karl-produktion till cirkuldr ekonomi.



Ill.2.2 Digitala tj&inster

SULO-koncernens digitala division utvecklar
smarta system och Iésningar fér att spéra och opti-
mera avfallshantering och insamling.

SmartSULO dr var plattform for applikations- och
hardvarulésningar som goér det majligt for kollektiva
organisationer att integrera digital intelligens i sina
verktyg fér att méta deras behov av férbéttrad av-
fallshantering.

— Det gor det mdjligt for kollektiva organisatio-
ner att styra alla stadier av avfallshantering-
en, upp till “betala som du slénger” eller bel6-
ningssystem.

— Den erbjuder en 360° vy 6ver utrustning, akti-
viteter, kontrakt och resultatindikatorer, sarskilt
dvervakning av fordonsparken i realtid (per
tur, per fordon, per period).

SmartSULO gér det darfér mojligt for kollektiva
organisationer att optimera sina processer fér in-
samling och hantering av avfall genom att férbdttra
de genomsnittliga lastbilslasterna, optimera rutter-
na etc. och dérmed minska sitt koldioxidavtryck.

En del av SmartSULO &r SmartSULO ID, varupp-
sattning  hdrdvaruldésningar installerade  pdin-
samlingsfordonen  (identifieringssystem/  vag-
ningssystem/omborddator/navigationssystem)
sommojliggdr insamling av all informationrelaterad
till avfallsinsamlingsaktiviteten. Fordonsinformatio-
nen(hastighet, backning, insamlingstidetc.) som &r
tillgénglig via Smart SULOCity méjliggdr optimering
och 6évervakning avfordonsaktiviteten i realtid for att
vara sd ndra faltetsom mojligt. Vart erbjudande be-
stér av 4 funktioner:

— Geolokalisering (séker och i enlighet med in-
ternationella standarder for informationssys-
tem och den allménna dataskyddsférord-
ningen)

— Identifiering av behdllare
— Vagningssystem for behdllare
— Navigering

With the Smart SULO Digital Services application
suite, SULO offers a range of connected products,
which gives the possibility for waste generators
(companies, households) to monitor and impro-
ve their waste disposal practices. It also enables
regulators to control waste generation, notably in
countries where taxes are indexed on the weight of
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waste. To finish, it of course helps waste collectors
optimize truck size and routes based on identified
waste volumes to collect:

— ldentification via RFID chips

— Filling level measurement for underground
and semi-underground containers.

— Manual RFID chip reader to record a collection
or maintenance on an equipment.

— Access controller installed on the pillars of the
underground and semi-underground contai-
ners to record, communicate, and filter their
use (cuccess authorization, recording of depo-
sits, access hours..). The consultation of the
data and the parameterization of the access
controllers is possible via our SmartSULO City
application.

— Simplified system of remote locking/unlocking
of underground and semi-underground con-
tainers.

— Weighing

Nyckeltal
— 25.000.000 bins equipped with RFID

— 250.000 Containers identified daily
by our systems

— 3.000 vehicles equipped with
SULO Hardware solutions

— 5.000 Access controls
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1.3 Koldioxidutsldpp

1 CLIMATE
ACTION

O

I11.3.1 Ataganden gdllande
koldioxidavtryck

SULOhardatagitsigattminskasinakoldioxidutslépp
som en del av vdr kollektiva insats fér att minska vart
inflytande pd klimatférandringarna. Ett viktigt steg
fér att avgdra var vi bér ingripa fér att sékerstdlla
den mest effektiva minskningen av CO2-fotavtryck
var att berdkna koncernens koldioxidavtryck med
stdéd av ett specialiserat tredjepartskonsultféretag.
Den metod som anvdénts dr GHG Protocol. Véra
totala utsl@pp 2022 har minskat med 6,3 % sedan
2021. Vi o6vervakar ocksé& noggrant utvecklingen,
omrdéde fér omréde.

Utslapp inom de 3 tilldmpningsomrddena:

— Scope 1-utsldpp dr de utslépp som en organi-
sation &ger eller direkt kontrollerar. Mellan 2021
och 2022 minskade vara scope 1-utsldpp med
2,7 % tqCO2.

— Visparade 10,9 % tqC0O2 2022 jadmfért med 2021
for Scope 2. Det stér for indirekta utslépp som
orsakas av inkdp och anvdandning av el, dnga,
vérme och kyla.

— InUnder 2022 lyckades vi spara 6,3 % tqCO2
jamfért med 2021 fér scope 3. Det inkluderar
alla andra indirekta utsldpp som uppstdr i
uppstréms- och nedstrémsaktiviteter i vér
organisation.

Genom denna analys har vi i ér lart oss att:

— majoriteten av SULO-utsléppen hdrror frén
inkop (62 %)

— transporter @r den ndst stérsta kategorin av
SULO-utslapp (24 %)

34

Platsbaserat GHG-protokoll

2021 2022
?fgg;;) 7459 7257
?tcgg::) 9798 8730
?fgg;:‘) 231611 217118
Totalt 248868 233105

Vart koldioxidavtryck

Sedan 2021 har SULO redan gjort en betydande
minskning av sitt globala koldioxidavtryck: en
minskning med 7,4 % av utsléppen i scope 1 och 2.

Vart mdl ar att minska Scopes 1 & 2 med 15 %
under de kommande tre dren (p& en jamfoérbar
basis, bas 2021), med en minskning pd 5 % planerad
till 2023.

Men det récker inte for vér koncern. Vi vill gé
annu langre i vér forstéelse av véra utslépp sd att
vi kan nd madlet. For detta dndamdal skapar vi en
overvakningsindikator fér varje aktivitet. Samtidigt
forbereder vi var fardplan for SBTi*-certifiering 2024.

Il.3.2 Energieffektivitet
ochink6p av férnybar energi

For att forbattra vdar konsumtion investerade
vi i héllbar energi samtidigt som vi &tog oss att
konsumera mindre.



For att forbattra var anvandning har vi & ena
sidan gjort omfattande investeringar i hdllbar el for
vdra servicepunkter och fabriker. Vara anlédggningar
i Langres, Bort-les-Orgues, Metroplast, Valencia och
Sdvsjé kommer till 100 % att drivas av férnybar el
2022, liksom flera serviceanléggningar i Frankrike,
Norge, Sverige och Spanien.

Under 2022 férbrukade vi pd koncernnivé 31
857 MWh grén energi av totalt 62 652 MWh. Det
motsvarar 52 % av den globala férbrukningen.
De huvudsakliga kdllorna till var férbrukning av
férnybar el é@r vattenkraft (61 %) och vindkraft (21 %).
Var spanska serviceorganisation i Santa Catalina
kommer under 2023 att installera solpaneler for
var egen forbrukning i anldggningen och det nya
huvudkontoret. Sist men inte minst, frédn och med juli
2023 kommer véar anléggning i Herford i Tyskland att
drivas helt av férnybar el.

A andra sidan véljer vi att konsumera mer
ansvarsfullt. Som en del av vart engagemang

fér sténdiga forbdttringar  strévar  vi  efter
att  minimera  miljdpéverkan och  effektivt
minska  energianvéndningen och  utsl@ppen

av vaxthusgaser. VArt energiledningssystem
enligt 1ISO 50001 &r utformat fér att kontinuerligt
férbattra energieffektiviteten genom att utveckla
ett energiledningssystem. Sedan 2016 respektive
2014 har véra tillverkningsanléggningar i Langres
och Herford, som tillsammans stdér for 95 % or
koncernens elférbrukning, certifierats.

Citybac® Classic 240

kgCO, eq

Citybace 240

kgCoO, eq
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Vi har ocksé gjort framsteg genom att férbattra
var energianvandning genom &kad isolering,
forbattrad energidtervinning frédn kalla enheter for
attvarma upp varverkstad och vartkomponentlager
samt byte till LED-glédlampor. Alla anléggningar
genomférde en energisparplan for vinternykterhet
2022 och utbkar den 2023. Langres minskade
tex. energiférbrukningen genom att férbattra
uppvarmningsprocessen i tillverkningen (isolering
p& injektionsenheternas vdrmare), uppgradera
tekniska enheter (hastighetslédge) och installera
effektivare belysning. Under de senaste tio dren har
vi ocksd investerat i smartare plastbearbetnings-
processer, t.ex. nya formsprutningsmaskinerna, som
sparar upp till 30 % av den energi som krdvs per ton
plast som bearbetas.

Under 2022 utformade vi en kalkylator fér
koldioxidavtryck, vilken har godkdnts av en
tredjepartskonsult for véra karl som tillverkas i
Herford och Langres. Den gér det mdjligt foér oss
att grundligt forstd férdelningen av varje produkts
CO2-utslépp under hela dess livscykel. Som
exempel kan ndmnas att vi kan uppskatta att de
nya miljéklassade Citybac® 240-kdrlen sparar upp
till motsvarande 60 % av kg CO2 per kg tillverkat karl.
Detta beror p& anvdndningen av &tervunna révaror
och grén energi under produktionen.
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I11.3.3 Transport och distribution

Det hdr dret har varit fullt av atgdrder for att
minska vara koldioxidutslépp frdn transporter och
distribution.

Under 2022 genomférde SULO France SAS en
energitransportrevision som kommunicerades till
franska myndigheter.

Vér franska komprimeringsservicetjéinst
anvdnder en l6sning som heter RIS live och
som gor att vi kan organisera insatser hos vdra
kunder med ndrmaste personal med hjdlp av ett
geolokaliseringssystem for verkstadslastbilar.

Nya program, som fokuserar pd underhdll av
frivilliga pantsystem, forlitar sig pé ett nditverk av dver
30 pdlitliga leverantérer, alla inom en 50-milsradie
frén fabriken. Denna kortslutningsstrategi bidrar till
att minska CO2 utsldppen i samband med transport
av rédmaterial och andra komponenter.

Vi férsoker ocksd gora var fordonsflotta grénare,
som i Santa Catalina i Spanien, dér den till storsta
delen &r hybrid och drivs av solenergi.

Dessutom kommer alla véra anstdllda i Frankrike
att utbildas i eko-kérning 2023 och individuell
o6vervakning av fordonsférbrukningen planeras
ocksa.

Foér att ta saker och ting ett steg léingre skapade
vi en tredrig handlingsplan:

— Planera for att kdpa mer miljévanliga fordon

— Fortsdatta att utvardera och férbattra fyliningen
av lastbilsbehdllare

— Ett sdrskilt avtal med transportféretag for att
minimera CO2-utsldpp

I1.3.4 Produkter och képta/
sdlda tjénster

Under 2022 stod uppstréms- och
nedstrémsaktiviteter (Scope 3) i var organisation
for 93 % av véra utsldpp. Det ar dérmed var storsta
utmaning. Fér att klara uppgiften genomfér vi en
plan fér minskade koldioxidutsldpp under 2023 med
fokus pd révaror och ekodesign.

Plan fér minskade koldioxidutsiépp 2023
sald produkt och tjanst:

— Vi har planerat andelen dtervunnen plast i var
produktion samt férgstandardisering eftersom
de ar mindre koldioxidintensiva. Mdlet ar att
komma ndra 80 % rekord 2023..

— Vi avser ocksd att 6ka andelen Atervunnet
metallmaterial i véra produkter, med hjalp av
kvalificerade leverantérer.

Képta produkter och tjanster:

— Vi kommer att implementera en CSR-
stadga med vér huvudleverantér och
initiera  en avtalsuppdatering med vara
viktigaste leverantorer for att inforliva mal for
koldioxidminskning.
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[11.4 Avfalls- och
vattenhantering

10 455

Vi ér fast beslutna att anvénda vdra resurser
pd ett klokt satt genom att minska mdngden
avfall som vi genererar. Vi fokuserar pd att minska,
dteranvdnda, reparera och férebygga avfall for att
gora var verksamhet mer effektiv.

Vi strévar efter att minska var globala
avfallsvolym med 3 % under 2023 jamfért med
2022. P& varje anlaggning har dtgdrder redan
inletts, inklusive inférandet av en kvartalsrapport
och identifiering av lokala atgérder fér avfall och
avloppsvatten for att uppnd detta mdal. Tack vare
allas engagemang minskade méngden deponerat
avfall drastiskt redan 2022 (-79 %).

Vi forbattrar ocksé vér avfallssortering och
évervakning vid varje anldggning fér att hantera
avfallet med bdsta tillgéngliga bortskaffningsmetod
(&tervinning, d&teranvandning, férbranning med
energidtervinning).

Dessutom har vi genomfért atgérder for att
minska vattenférbrukningen med 3 % jamfért
med 2022 och infért [Gmplig avloppsvattenrening.
Vi arbetar framfér allt med slutna kretslopp och
dteranvdnder vart avloppsvatten foér  kylning
av formar. Vi arbetar ocksd med att férbdttra
vattenanvandningen fér karl.

Sensibiliseringsdtgdrder har lanserats
pdanléggningsnivd, till exempel Clean RiverProject
i Tyskland 2022. Cirka 35 SULOanstdlldavolontdérer
frdn anléggningen i Herfordstéidade den lokala
floden och samlade in 1000 literavfall.

Fokus - Operation Clean Sweep

Anléggningarna i Langres, Bort les Orgues och
Ribarroja ér engagerade i Operation Clean Sweep
(OCS). Detta &r ett internationellt program som
syftar till att férhindra foérlust av plastavfall och bidra

till atthdlla detta material borta frdn den marina
miljon.

Anléggningen i Langres var den férsta av de tre
som granskades av en tredje part med hjdlp av
OCS-metoden, som bestdr av sju steg:

1. Féretagets dtagande att eliminera forluster av
pellets

2. Identifiering av de viktigaste omré&dena for
lGckage

3. Definition av orsakerna till I&ickage i varje zon

4. Implementering av den enklaste och mest
effektiva I6sningen

5. Oka personalens medvetenhet och ansvar

6. Upprattande av en halvdrsvis
internrevisionsplan

7. Revision av tredje part
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Sociala
resultat

P& SULO ér mdanniskor kdrnan i var affdrsstrategi. Vi
vidtar alla nédvandiga atgdrder for att skydda medarbetarnas
hdlsa och sdkerhet, framja deras karridrutveckling och
sdkerstdlla deras vdlbefinnande, sérskilt genom att frémja
mdngfald, jamstdlldhet och inkludering genom att genomféra

konkreta och verkningsfulla &tgdrder.
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[V.] Anstalldas hdlsa
och sdkerhet

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

snd K

Sdkerhet ar strategiskt fér SULO

Sékerheten hanteras pd koncernledningsnivd
genom den kvartalsvisa koncernstyrgrupp som
agnar sig &t detta omrdade. Vart mal ar att uppnd en
utmarkt prestation som involverar alla intressenter:
NOLL olyckor, NOLL arbetsrelaterade sjukdomar,
NOLL miljéincidenter, NOLL icke-atervunnet avfall.

Forattuppnd vart och ett av policymdlen krévs att
relateradehandlingsplanerimplementeras.Eftersom
medarbetarnas engagemang ar avgérande fér att
de ska uppnds delar vi med oss av regelbundna
uppdateringar och firar alla delmdél med teamet. Vi
beslutade att gd ett steg Iangre genom att infora ett
pragmatiskt sdkerhetshanteringssystem baserat
pd visuell hantering, vilket ger hég effektivitet i
informationsférmedlingen.  Informationen, som
presenteras pd ett visuellt satt, ar latt att férsté och
komma ihdg.

Under 2022 bad vi vdra anlédggningar att

definiera sina lokala handlingsplaner, inféra
Riskhantering
Sakerhetsndrvaro pa Sdkerhetsmoten

(diskutera risker och
hur man undviker

plats (fler besok, farre
inspektioner)

dem)
X4 Risk- eeeeech Omedelbara *******p
beddémning atgarder
Bedédmning Modifieringar
avincidenter eller projekt
ocholyckor (capex)

Specifik/detaljerad fér varje befattning och

visuell styrning och utvdrdera sina resultat via
programmet SAFETY MY PRIORITY. P& SULO dr vi
dvertygade om att lokalt lagarbete &r nyckeln till
att identifiera grundorsakerna till olyckor och att
vidta lémpliga atgarder for att forhindra dem. Varje
féretagsmedlem d&r personligen involverad, och
lokala diskussioner och beslut &r avgérande. Detta
kommer att innebdra att vi 6kar vér ndrvaro pd
plats. Vikommer ocksd att anordna sékerhetsméten
varannan mdénad - med chefer och anstéllda - att
diskutera risker och hur de kan undvikas genom
omdelbara atgdrder och investeringsplaner. Det
nya lednings-systemet kommer att leda till att vi ser
6ver vissa av véra férfaranden och arbetsvillkor och
forbattrar véra resultat.

Gruppens HSE-dag anordnades i september
2021 foér att utbyta goda erfarenheter och &ka
medvetenheten om sékerhets- och skyddsfréigor:
ndagra lokala HSE-dagar anordnades ocksd& under
2022. Dessa tillfallen ér en méjlighet att dela med
sig av goda exempel pd aktiviteter som rér SULOs
prioriteringar: att vérna om mdnniskors sdkerhet
och hdlsa och att skydda planeten.

Plan och process Genomférande
Under sékerhetsstyrningskommitténs kontroll (ledning,
styrning och éversyn)

ceesces)

Andra
arbetsrutiner

Utbildning for
arbetsuppgifter

Andra
arbetsvillkoren

arbete, involvering av
mdnniskor, standardisering, kommmunikation
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Utdver sin ambitidésa interna sdkerhetsstrategi
ar SULO engagerat i den globala skalan. Ar 2022
blev vi medlem i ICSI Association, som arbetar fér
att forbattra sékerheten i féretag, frémja en 6ppen
medborgardebatt och sprida sékerhetskultur till en
bred publik.

Mal/KPLer

Under 2022 minskade vdér olycksfrekvens
(FR2) med 23 % jamfért med 2021 och vi uppfylide
vart sdkerhetsmal fér 2022. Varje olycka ar dock
fortfarande ett misslyckande, och vért mal for
2023 ar att ytterligare minska frekvensen till under
8, jamfort med 10,7 under 2022. Fér att géra detta
kommer vi att fortsdtta vart arbete med att inféra
vart sdkerhetsledningssystem och engagera
vara medarbetare i att uppdatera det pd alla
anlédggningar.

Féljaonde har godkénts av Koncernledningen
EHS-styrgrupp ar véra mal fér 2023 foljonde:

Utbildningsplan

Alla chefer utbildas i de fem pelarna senast 2023

PILLAR 1 (30")
Presentera SULOs
HSE-ledningssystem

PILLAR 4 (90')
Utredning, analys och riskbedémning
av incidenter

PILLAR 2 (260')
Forstéelse av réttsliga
ansvar

5 PILLARS
OF THE
TRAINING
PROGRAM
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— 100 % av cheferna utbildade i de 5 HSE-
pelarna

— 100 % av stérre risker och allvarliga olyckor
analyserade och behandlade

— Foérbattra kvaliteten pdsdkerhetsbesdk och
positiv feedback

— Organisera koncernens HSE-dag med en
presentation av den visuella sékerheten
Ledning och en animation av en latt Climate
Fresk-workshop i varje féretag/anléggning

Grupp Frekvens 2 och Olyckor fér anstdlida och
tilifélligt anstdllda

17,0
13,9
66 10,7
54 8
a4
2020 2021 2022 2023
Mal

PILLAR 3 (230')
Identifiera och tillampa réttsliga krav
fér EHS

PILLAR 5 (90")
Sdkerhetsbesok: férebygga skador
genom att fréimja sékra handlingar

och beteenden
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V.2 HR-Management

QUALITY
EDUCATION

N

IV.2.1 Beskrivning av var
personalstyrka

P& SULO ar vi ett ansvarsfullt och engagerat
team pd& 2200 personer som gor skillnad éver hela
varlden. Vér féretagsenhet - som mdjliggérs tack
vare vdra gemensamma kdrnvarden - stdrker
kraften i var globala nérvaro genom véra 8
toppmoderna produktionsanléggningar och vart
téta natverk av service- och sdljbolag. Eftersom var
milj¢ inte kdnner ndgra grdnser dr vart uppdrag
att skapa en global struktur som gér det méjligt
fér kommuner, féretag och medborgare éver hela
varlden att genomféra en héllbar avfallshantering
inom sitt ansvarsomrdde. Tack vare véra teams
engagemang for att skapa en livskraftig framtid
utan avfall har SULO blivit en partner i varldsklass
som erbjuder lokalt stéd éver hela varlden.

Vi lagger stor vikt vid den arbetsmiljé som véra
medarbetare utvecklas i fér att sdkerstalla allas
vélbefinnande och tillfredsstdllelse pé jobbet. Den
medarbetarundersékning som genomfdrdes 202]
bland alla medarbetare och som besvarades av1057
personer visar att vara medarbetare ar dvertygade
om att SULO bryr sig om deras vdlbefinnande, att de
ar ganska néjda med balansen mellan sitt yrkesliv
och privatliv och att de dr mycket stolta éver att
arbeta fér SULO.

Under 2022 hade vi en mycket 1&g andel frivilliga
avgdangar pd 5 %, vilket ar under branschstandard.
Att vart foretag ar sd attraktivt beror pd att vi som
féretag prioriterar att dela med oss och utbyta
erfarenheter med vara medarbetare. Denna policy
med en &ppen och transparent dialog gér det
méjligt att se och stdédja féretagets omvandling i en
konstruktiv anda av émsesidig respekt.
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Fokus - Langres-anldggningen och
dess AVEVA-verktyg fér teamwork

Vér bin-produktionsanléggning i Langres ar
pd vag mot den fjarde industriella revolutionen
genom digitaliseringen av sina processer med hjdalp
av AVEVA:s teamwork-verktyg. Férutom att vara
ett internt socialt ndtverk ger verktyget féljande
mdjligheter:

—En tvargdende kommunikation som goér
regleroch  information  tillgéngliga  for
varjearbetsstation;

— Enrealtidskommunikationavproblemochderas
I6sning med hjdlp av sdrskildaformulér for
riskdetektering;

—En  transparent = kommunikation ~ som
gérrevisionsresultaten tillgéngliga foér alla.

Under de kommande mdnaderna vill fabriken
gd annu léngre genom att utveckla en funktion for
kompetensutveckling. Varje medarbetare kommer
att ha en profil dér han eller hon kan genomféra
utbildningar och fylla i sin kompetensmatris. Denna
funktion kommer att géra det méjligt fér varje chef
att ha en dynamisk uppféljning av kompetensen hos
sina team for att pd bdsta satt stédja dem i deras
yrkesbana. Vart mal ar att gradvis inféra denna
digitala infrastruktur pé alla véra anléggningar.

IV.2.2 Utbildning och personlig
utveckling

P& SULO vill vi ge v@ra medarbetare mojlighet
att utvecklas i sin karriér och utveckla sin
anstdllbarhet. Vi bedriver en ambitiés och dynamisk
utbildningspolitik s& att alla kan hitta sin plats och
komma till sin ratt.
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el 1209 anstéllda

60 % av medarbetarna utbildade

72 % av de anstdllda utbildade

Under 2022 motsvarar
néstan 21 000 arbetstimmar.

utbildningstillfallena

P& grund av var decentraliserade organisation
upprattas utbildningsprogram pd& region- eller
landsnivé, i enlighet med det lokala sammanhanget
och landspecifika strategier. Lokala HR-avdelningar
ansvarar, i néra samarbete med cheferna, for
att identifiera utbildningsbehov, budgetera och
organisera dessa varje ar.

For att séikerstdlla att vart globala ramverk delas
av alla védra medarbetare och bygger pd véra
karnvarden, ser vi till att lokala utbildningsprogram
omfattar implementeringen av koncernens HSE-
ledningssystem och all utbildning som krévs
fér att sdkerstalla att afférsverksamheten foéljer
gdllande lagstiftning. | syfte att géra utbildningen
tillgéinglig och dynamisk héller vi p& att utveckla en
onlineutbildningsplattform.Dettaverktyg érutformat
for att dverensstdmma med vdr decentraliserade
organisation. Det stéder darfér utbildningar som
rekommenderas av huvudkontoret om strategiska
teman som sdkerhet, sténdiga foérbdattringar, etik
och efterlevhad, men ocksd& all lokalt utvecklad
online-utbildning.

Véra dotterbolags rekryteringsrutiner  féljer
tilédmpliga lagar och férordningar i alla I&dnder
dér vi ar verksamma. P& SULO tilldmpar vi en
rattvis personalpolitik som &verensstdmmer med
tilédmpliga lagar och respekterar mdnniskors
rattigheter och individuella och kollektiva frineter.

Introduktionen av nya medarbetare organiseras
pd lokal nivé foér att garantera att de far ett varmt
vélkomnande. Vi vill att nya medarbetare ska
kdnna sig bekvéima med att bli SULO-medlemmair.
Darfér agnar vi sdrskild uppmdrksamhet &t att
férmedla viktig information om regler fér hdlsa
och sdkerhet p& arbetsplatsen, etiska regler och
efterlevnadsregler samt en global kunskap om
féretagets verksamhet och koncernens kultur
(sarskilt foretagets varderingar).

1556 anstdllda

Fokus - Vérldssékerhetsdagen

En World Safety Day hélls den 23 september 2021.
Alla véra medarbetare deltog i evenemanget. For
oss var det méjlighet att
dela med sig och utbyta - F
idéer om tre av vdra e
mest strategiska frégor:
halsa, sdkerhet, och
miljé. P& olika platser
anordnades  sdrskilda -Il
aktiviteter fér att &ka
medvetenheten, t.ex:

SﬁFE.T'I' AND
HEALTH
AT WORK

— Ett digitalt escape game genom att svarapd
frégoromsékerhetoch miljé (Beneluxomrddet)

— Plantering av ett chilenskt tréd - Quillay- som
ar motstdndskraftigt motklimatféréndringar
(chile)

— En presentation om den cirkul@raekonomin och
ett spel om &tervinning(Frankrike, Langres-
anléaggningen)

— Fragesport om hdlsa och sdkerhet(Tyskland,
fabriken i Herford)

— En presentation om trafikrisker (Karibien)

— En presentation om hur sékerheten vidSULO
har utvecklats o6ver tid och en omhdllbar
utveckling (Spanien)

Fokus - Climate Fresk

I november 2022 utbildades 17 SULO-medlemmar
frén flera lander for att bli interna Climate Fresk-
facilitatorer i hela koncernen. Vart mdl ar att kunna
utbilda alla medarbetare om klimatférdndringar
och om miljopdverkan frén mdnskliga aktiviteter,
sd att vi alla ar delaktiga i de miljddatgdrder som
genomférs inom koncernen. Vdra facilitatorer
kommer successivt att 6ka medvetenheten genom
sarskilda utbildningstillféllen fér smd& grupper som
anordnas pd varje anladggning under 2023, med
bérjan p& HMS-dagen i april.

T safety BESG
Group HSE Day
. 5
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P& SULO férbjuder vi all diskriminering pd
olagliga grunder som kén, dlder, levnadssatt, faktisk
eller férmodad tillhérighet till viss etnisk grupp
eller nation, hdlsotillstéind, funktionshinder, religion,
politiska dasikter eller facklig verksamhet. Etik, respekt
fér manskliga rattigheter och kampen mot alla
former av diskriminering @r en del av koncernens
riktlinjer. Dessa vdrderingar &r grundléggande for
var egen verksamhet och fér den verksamhet som
bedrivs av véra underleverantérer.

Att inkludera de mest utsatta grupperna ér en
naturlig och integrerad del av vér fardplan. Vér
etiska guide d&terspeglar véara vdarderingar och
anger den uppférandekod som varje medarbetare
ar skyldig att féljo inom alla omrdden av féretagets
verksamhet.

I linje med véra vdarderingar om respekt och
ansvar ar jamstdlldhet en av vara prioriteringar. |
enlighet med lagen av den 5 september 2018 strévar
vi efter att eliminera l6neskillnaderna mellan kénen,
vilket framgdr av SULO France jamstdlldhetsindex
2022 som nér 87/100.

Varje dag arbetar vi fér att frémja kvinnor

till ledande positioner. Dessa d&tgdrder bdr frukt,
eftersom vi redan har minst 40 % eller fler kvinnor

SULO-koncernen Andel kvinnliga chefer

2021 2022
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amstalldhet och
- Integration

i vdra ledningsgrupper i Frankrike, Belgien och
Storbritannien, samt pd& var Metroplast-fabrik i
Frankrike och vér Orwak-fabrik i Sverige.

Mdlet for 2023 ar att uppnd 30 % kvinnliga chefer.
SULO framijar initiativ inom omré&dena anstdlining av
funktionshindrade, bibehdllande av arbetstillfallen,
underleverantérer till ESAT-arbetsférmedlingar och
anstdlining pd arbetsstudiekontrakt for att ge alla
en chans till anstdlining. Under 2023 strévar vi efter
att genomféra atgdrder i varje geografisk region for
att inkludera personer med funktionsnedsdéttning,
inklusive aktivt deltagande/stdd till lokala stiftelser.

Vi har flera partnerskap med féreningar
somstéder personer med funktionsnedsdttning,
genominsamling av  HDPE-flasklock for att
tillverkadtervunna karl i Langresfabriken.
Totalt samarbetarvi med 18 féreningar spridda
6ver hela Frankrike.Genom detta initiativ blir
vi den férsta kunden tilldessa féreningar och
sdkerstdller derasekonomiska stabilitet. Hos SULO
ar viévertygade om de samhdlleliga férdelarna
medprofessionell integration av mdnniskor som
stdrutanfér arbetsmarknaden.

Dessutom anstdller vi funktionshindrade via
denspecialiserade Jacques Chirac Foundation
i vérfabrik i Bort-les-Orgues, som byggdes 1987
ochproducerar 11 miljoner injicerade delar per &r
(axlar,grepp, avtappningspluggar, hjul etc.).

Véra trabehdllare tilldelades ocksé
PePsutmdrkelsenav den franska myndigheten
férsamhdllsarbete och yrkesintegration
(ATIGIP) eftersom  de  mojliggér  ekonomisk
integration avinterner. Denna certifiering
sakerstdller attinternerna fér korrekt erséttning,
utbildning och attbestdmmelserna i arbetslagen



(halsa ochsdkerhet) respekteras. Vi @r stolta éver
att vara en delav de endast dtta féretag som hittills
har fétt en sddanmarkning, i linje med vér strategi
implementeras avseende vdr policy for social
ekonomi och vért mal fér cirkulér ekonomi.

Fokus - HR-excellens i Spanien

SULO Iberica haren engagerad personalpolitiknér
det gdller mangfald och inkludering. Aven
omlokal lagstiftning krdver en troskel pd 2 %
funktionshindradepd I6nelistan, representerar de 4,2
% avdotterbolagets personalstyrka.Dotterbolaget
rekryterar sina anstdllda via féretagfér social
integration (ACCEM, Thyme foundation)och
stiftelser (Adecco foundation, La Oncefoundation).
Fér att frdmja integrationen av personersom riskerar
social utslagning ingdr SULO Iberica iett praktikavtal
mellan  Ecoembes och  Caixastiftelsen.Man

arbetar ocksd med socialaarbetsférmedlingar for
integrering av funktionshindradei monteringsarbete
(Coregal, SIFU, Aralia)och képer julklappar frén en
s@rskildarbetsférmedling (Montersol Friendship).
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Under 2021 uppdaterade SULO Iberica
sinjdmstdlldhetsplan i syfte att utveckla verktyg
- texsitt protokoll mot trakasserier - for att
skyddaanstdllda i riskzonen.
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Metodik

Rapporteringsperiod: Analysen omfattar rdkenskapsdret 2022, dvs,
1januari 2022 till 31 december 2022.
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Rapportens avgransningar

Denna rapport omfattar SULOs anléggningaroch
kontor i féljande l&nder: Belgien, Chile,Danmark,
Férenade Arabemiraten, Frankrike, Japan,Mexiko,
Nederlénderna, Norge, Polen,Schweiz, Singapore,
Spanien, Storbritannien,Sverige, Tyskland, Osterrike,
USA och Osterrike.

De flesta indikatorer offentliggérs pdkonsoliderad
nivd, och vissa offentliggérs ibegrénsad omfattning.
I sddana fall némns dettauttryckligen i rapporten.

N&r vi ndmner SULO i rapporten avser
det helakoncernen. Ndr vi hdnvisar till ett
specifiktgeografiskt omréde eller en juridisk enhet,
ndmner videt uttryckligen i rapporten.

Vdasentlighetsbedbmning och
definitioner

SULOs CSR-fragor har definierats enligt enrigords
metod som bygger pd en uttdmmande analysav
bdade externa och interna faktorer:

—En analys av intern
dokumentation (koldioxidavtryck, CSR-
rapporter, uppférandekod,leverantérsstadga,
hallbarhetsrapport2020 etc.);

— En sektoranalys genomférdes pd& grundval
avde internationellt erkédnda MSCI- och
SASBstandarderna;

— En djupgdende analys av CSRD-férordningen;

— Ett  konkurrenskraftigt riktmdrke baserat
pPACSR-rapporter,drsredovisningar och
webbplatserfér jamférbara féretag.

SULOs huvudsakliga CSR-risker harutvérderats
av medlemmar i Executive Committeegenom
en offertworkshop baserad pd enbeddmning av
finansiell vaisentlighet p& hég nivé.
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Var och en av foéljande tolv CSR-fréigor behandlas
idetalj i denna rapport:

Miljo
1. R&varor och ekodesign
2. Produktens utfasning
3. Koldioxidutslépp (Scope 1,2 & 3)

4. Produktionsavfall, féroreningar och giftiga
utslapp

5. Vattenstress

Anstdallda

6. Anstdlldas hdlsa och sdkerhet
7. Mangfald, jamstalldhet och integration

8. HR-management och vdlbefinnande

Styrning

9. Etik och styrning

10. Skydd av personuppgifter

Kunder

11. Ansvarsfull kornmunikation och kundnéjdhet

Leverantorer

12. Ansvarsfulla inkép

Rapporterande organisation

Denna CSR-rapport &r resultatet av insamling
och analys av intern dokumentation och kvalitativa
intervjuer med féretradare for SULO pd béde global
och lokal nivé. | dessa intervjuer tillfrégades experter
frédn varje omrdde inom koncernen for att skapa en
konstruktiv och detaljerad rapport.
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